
О реализации муниципального социального заказа на оказание муниципальной услуги 

в социальной сфере «Реализация дополнительных общеразвивающих программ» с 

использованием социального сертификата на территории муниципального образования 

«город Екатеринбург»  

 

Общая информация   

 

В соответствии с Федеральным законом от 13.07.2020 № 189-ФЗ «О государственном 

(муниципальном) социальном заказе на оказание государственных (муниципальных) услуг в 

социальной сфере» (в редакции от 26.12.2024), Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ 

«Об образовании в Российской Федерации» в городе Екатеринбурге с 2023 года реализуется 

муниципальный социальный заказ на оказание муниципальной услуги в социальной сфере 

«Реализация дополнительных общеразвивающих программ с использованием механизма 

социального сертификата. 

  Система муниципального социального заказа предполагает закрепление за детьми в возрасте от 

5 до 18 лет индивидуальных гарантий по оплате выбираемых ими образовательных услуг по 

дополнительным общеразвивающим программам, прошедшим независимую оценку качества и 

включенным в реестр сертифицированных образовательных программ. 

Социальный сертификат – именной документ (в электронном виде представляет собой реестровую 

запись, созданную в информационной системе «Навигатор дополнительного образования детей 

Свердловской области» (далее – ИС «Навигатор»). 

  Получателем социального сертификата является ребенок в возрасте от 5 до 18 лет, проживающий 

на территории муниципального образования «город Екатеринбург» и имеющий право на получение 

муниципальной услуги с использованием механизма социального сертификата. 

  Организациями, которые в 2025 году реализуют муниципальный социальный заказ с 

использованием механизма социального сертификата, являются: 

- 17 организаций дополнительного образования, подведомственных Департаменту образования 

Администрации города Екатеринбурга (см. Перечень организаций); 

- 8 организаций дополнительного образования, подведомственных Департаменту молодежной 

политики и международных связей Администрации города Екатеринбурга (см. Перечень 

организаций); 

- частные организации, осуществляющие образовательную деятельность, индивидуальные 

предприниматели, реализующие дополнительные общеразвивающие программы в соответствии с 

лицензией на право осуществления образовательной деятельности по подвиду «Дополнительное 

образование детей и взрослых», включенные в реестр исполнителей муниципальной услуги в ИС 

«Навигатор». 

  Администрация города Екатеринбурга в лице Департамента образования Администрации города 

Екатеринбурга является органом, уполномоченным на формирование и утверждение 

муниципального социального заказа и обеспечивающим предоставление муниципальной услуги 

потребителям муниципальной услуги в соответствии с показателями, характеризующими качество 

оказания муниципальной услуги и (или) объем оказания муниципальной услуги, установленными 

муниципальным социальным заказом..   
 

 
Информация для родителей детей в возрасте от 5 до 18 лет 



  

Образовательная услуга дополнительного образования предоставляется за счет средств 

обеспечения сертификата дополнительного образования в рамках Программы 

персонифицированного финансирования дополнительного образования. 

Число социальных сертификатов, обеспеченных за счет средств бюджета муниципального 

образования «город Екатеринбург», в 2025 году в соответствии с Программой 

персонифицированного финансирования дополнительного образования составляет 10 482 

сертификата. 

  Запись на обучение осуществляется с использованием федеральной портальной формы на 

Едином портале государственных услуг (далее – ЕПГУ), 

ИС «Навигатор» или непосредственно в муниципальных учреждениях дополнительного 

образования. 

 

 

Для подачи заявления в электронном виде с использованием ЕПГУ заявителю 

необходимо выполнить следующие действия: 

- установить в личном кабинете текущее местоположение «Свердловская область/Екатеринбург»; 

- выбрать в разделе «Категории услуг» последовательно пункты меню «Дети. Образование», 

«Запись в кружки и секции» или найти интерактивную форму заявления с использованием 

роботизированного помощника и ключевых слов, например, «кружки и секции»; 

- заполнить форму заявления и подтвердить необходимость получения услуги, выбрав пункт меню 

«Записаться в группу». 

  Отправленное заявление поступает в учреждение через ИС «Навигатор», интегрированную с 

ЕПГУ. 

  При поступлении заявления в ИС Навигатор в личный кабинет заявителя на ЕПГУ автоматически 

направляется уведомление следующего содержания: «Ваше заявление успешно сформировано». 

  После обработки и регистрации заявления в личный кабинет заявителя на ЕПГУ автоматически 

направляется уведомление о регистрации заявления с указанием даты и времени его регистрации 

в ИС Навигатор.  

 

Для подачи заявления в электронном виде с использованием ИС «Навигатор» заявителю 

необходимо не заходя в Личный кабинет выполнить действия в разделе «Гибкий поиск программ 

(оранжевое поле): 

• установить в разделе «Муниципалитет» - Муниципальное образование «город Екатеринбург»; 

• в разделе «Организатор» выбрать интересующую образовательную организацию или 

организатора услуг; 

• в разделе «Направленность» выбрать интересующую направленность программы 

дополнительного образования: социально-гуманитарная, естественно-научная, художественная, 

физкультурно-спортивная, туристско-краеведческая, техническая; 

• в разделе «Условия оплаты» выбрать показание: «Оплата сертификатом»; 

• нажать «Поиск»; 

по выбранным параметрам выпадут программы дополнительного образования, реализуемые в 

городе Екатеринбурге с использованием социальных сертификатов (все программы помечаются 

специальным значком «Доступна оплата сертификатом»); 



в интересующей программе нажать кнопку «Подробнее», раскроется информация о программе; 

• нажать кнопку «Записаться»; 

• выбрать нужную группу обучения (обратить внимание на возраст и расписание); 

• заполнить форму заявления и подтвердить необходимость получения услуги, выбрав пункт меню 

«Записаться в группу»; 

- отправленное заявление поступает в организацию дополнительного образования или 

индивидуальному предпринимателю через ИС Навигатор; 

- при поступлении заявления в ИС Навигатор в личный кабинет заявителя на электронную почту 

автоматически направляется уведомление следующего содержания: «Ваше заявление успешно 

сформировано»; 

- после обработки и регистрации заявления в личный кабинет заявителя на электронную почту 

автоматически направляется уведомление о регистрации заявления с указанием даты и времени 

его регистрации в ИС Навигатор; 

- заявитель после получения уведомления по электронной почте в течение 3-х рабочих дней 

должен подтвердить свое заявление и заключить договор на образовательную услугу, лично 

обратившись в организацию дополнительного образования или к индивидуальному 

предпринимателю, предоставив документы в соответствии с Административным регламентом, 

утвержденным Постановлением Администрации города Екатеринбурга от 01.10.2015 № 2749 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления услуги муниципальными 

учреждениями дополнительного образования «Запись на обучение по дополнительной 

общеобразовательной программе» (в редакции Постановления от 19.08.2024 № 2040).  

 

 

 

 

 

 

 


